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 (Fair Code Policy) ࣅలߦ ݭڝ ࡛࠼߾
 

1. ࠪ ऴపޒబదमత: ऴపߦ ࡹ࢒޻࢐࡮ ޒరదరज కత 
1.1. Satyam Finlease Private Limited ("Satyam" ޳ࡶ "కం߭ߗ") ࠙రޓయ ࡍజ छ࡛ ङࠈ  ంࡹ ڡ న޶࠵ 
܊ߦݟ ,నݟయబۯ ऱܿ ࣅछ కࡍంచߖ NBFC. 
ङߕ ࠾ࡍమ ޓ࠼܉ߖ ࠭࠲ .1.2 య࠳న ߕ߄࢑ల߯ పࣃۯߖफ ࠭. ࠪ అߖऒ  ࢐ङ  ࡱ࢒޻࢐࡮ రߦ
సओ షदంߦ ,ڴరదరज కంڴ ఉం࡮ݦ మ࠾ࡍ RBI ࠪసद࡛ ए࣋ – ߤࣾࡓݧ   ڕయంऴతణ, 2023ߖ తࡍ߄ఆ ࡽ
అڷߘణంڴ ఉంڕࣆ۫ ࡮ݦంܼ࠭. ఈ ݭڝ కం߭ߗ ఉ޾ङ  కృత߆అ ࠾ࡍమ ࡱڷ
ऴప߇ߖޒలందڔࡍ వࡍ फࣆफం޴. 
 
2. సओ షद࠳న సࠪۧర ऴపࣃరం 
ओߩఎలऱ ڕࠬ ࠭࠲ ంۨ సओࡍڷ ޒबࣄ  ࠬ ݢ షद࠳న సࠪۧరం ఉంݞలߖ న࠭घ  సంڝ޶అం .࠭ޑ
 :࠭࠲
ࡔ नݠవ ,ࡱޔషర ,ࡱబంధనߖ ࡹన ࠙ష࠳ఇషद ڕࠬ .2.1 ऱܿ మࡎ۸ ࢐࣋ ࠾ࡍणల ࢑వࡱࡌ 
అంࣃ޴फ ࠭. 
ఉనऒ ࡹܿࠈ޶అం ڕࠬ .2.2  అߖऒ  ऴపࡆజߕలࡍߪ ߘफڴ అరबం ࣃۯ ࡮ߝڕࣆۯफ ࠭. 
2.3. చ दܼ ల అࣾరం మ࠾ࡍ ఆతघ క ڴణంڷߘఅ ڕ दܿబݟ ఉంܼ࠭. 
2.4. ߰రߦటऱߘ స޴ࡍదभడం మࡌ߸ ࠾ࡍङ తछ ߘల޶ రڴ పࡍషए  .ంచడంࡍ
2.5. ऴపޒ కసदమ࡛ ߘ సࠪనంڴ ۫డటం—వయࣆझ  ޳ࡶ మతం ,ޒबࣄ  ࢑࢐హ ,ంగం࡯ ,లంڕ ,ޒ܉ ,
࢙కలङ ం ఆ߄రం࢑ ڴవࣾ ఉండ޶. 
 
 యడంۯ फࣆڣదర ړߖހࡏ ࠬ .3
ऒߖంۨన అ߅సంబం ړߖހࡏ :న ࠙ష࠳లభࣆ .3.1  ࢑వڕࠬ ࡱࡌ అరबమࡃङ  ࠙షࡹ 
࢑వࡍంచబడ࠼ޑ. 
3.2. ࠭ందࣆफ సࠪۧరం: ࠪ అߧऱښషࡏ߷ ߤघ ऱࡹ  అߖऒ  అవసర࠳న ࢑వࡱࡌ ఉంܼ࠼. 
3.3. ర޶ࣅ: ऴపࡏ ޒణ దరࣆڣफڕ ఒక అంڒڶర ర޶ࣅ ఇవछ బޔݡం޴. 
3.4. ధృ࢒కరణ: అవసర࢐ߖ ࠬ ޙ࠳సం/࢐ङ ऒߖࡌߦ  సంऴప޴ంచడం ޒࠥ ޳ࡶక పࢣࡍలన ޳छ  ࡌ
࢑వࡌలߘ ధృ࢒కࡍంచవ۪ऐ . 
 
ङ࡮࠮ .4 ంకనం మ࠾ࡍ షరࡱޔ 
 ,ܿࡔ नݠलక వࡍ࢐ ,܌߹ ۃంࣄ࣊ߦతफం, ऴ࠴ త޴࠵ఆ ,ޙݟంచబ޴࠵ణం ఆࡏ :ట࡛ࡵ ߤంࣾࣃ .4.1
फࣃఖ ఇࡶ ޜలࡌ࢑వ णలࡎ۸ ࣿࢢ ࠾ࡍమ ޒࠫࡍలపڒ ࠭. 
ణ ఒపओࡏ సంڝ ࠬ :ࡱनࡏڒࡍ ࠬ .4.2 ంద ऴపߖޒ అంࣃ޴फ ࠭. 
 
 (Penal Charges) ࡱणࡎ۸ ࣿࢢ .5
5.1. ऴށࠪߦక ߄࢑నం: షరܽߦ ࡱޔంచక߱߅࢑ ޙంࡎ۸ ۯण࠮ ࡱలధనంۯ ࡹరऐ బడ࢓. 
ङߕ .5.2 యం: వङ ړ फగత ހࡏల߯ ࡎ۸ ࣿࢢणࡱ, ఇతర ހࡏల కం݄ ఎڕए వ ఉండ࢓. 
రదరजߦ .5.3 కత: అߖऒ ఒపओ ࡱणࡎ۸  ందంࡹ మࠗࢗ ࠾ࡍ ࣌ సओ ࡹ ݋ షदంڴ ఉంܼ࠼. 
 
ओࡏࠪ ࠾ࡍదల మݡ࢑ .6  ࡱ
6.1. ࠭ందࣆफ సࠪۧరం: వݠन ࡔ ऱܿ ޳ࡶ షరޔల ࠪࡏओ  .࠼ޑయܑయబడ࡯ޘ ڴ޶ం࠭ ࡱ
6.2. భऴదతల ݡ࢑దల: ࡏణం ࡍߪफ࡯ۮ ڴऱంۨన తࡌछ త భऴదతݡ࢑ ࡱదల ࣃۯफ ࠭. 
6.3. పऴޑల ڵࡍޒ ఇవछ డం: 30 ࡹ܌ࡗऱ फࣃఇ ڵࡍޒ ࡱޑపऴ ࡱఅస ڴߩ ࠭. 
6.4. ఆలసङ ం అࡽڒ :ޙ࠼, SMS ޳ࡶ ఇ޳ ࡽ࠼࠱छ फࣃసࠪۧరం ఇ ࡌ ࠭. 
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 ࡱߕ߄࢑ రణ߄ࣃ .7
కङܔ .7.1 ం ۯయక߱వడం: ࠬ ࢐ङ ర వङߦ వࣔࡹࡌऱ  అనవసర ܔకङ ం ۯయ࠭. 
ङࠈ .7.2 झߤࡵ  ऴܼߤझ  ఫ࡛: 21 ࡹ܌ࡗऱ फࣃయܑ࡯ޘ రपయంߖ  ࠭. 
7.3. వ߄࢑ ࡱࣇనం: ఎܿవంܽ ࢘߅ంࡱߩ ఉండࣄ ࠪ ;࢓బख ం޴ మࡌङ దڴ వङ వహࣃࡍफ  .ࡏ
 
ङࡌ߸ .8 एࢲࡍప ޶ రం 
8.1. ࠬ సమసङ ల࢑ ࠭࠲ ߘనࣄ ړߖݞదमంڴ ఉߕऒ ࠭. 
8.2. ఇࡽ࠼࠱: hello@quincecapital.in  
 18002107990 :ࡽڒ .8.3
ఆ࡛ ए࣋ :ࠪߕࡏۨ .8.4 छ ࡛, 11వ అంతࣆफ, అంࡌڕ ࡍߌऱ ࣋  ऴ݇࠱ ࡮చక ,ݭࡗ  दషߤ సࠬపంࠉ.ܑ ,ࡹ.     
నగ࡛, అంࡍߌ ఈ࣒द, ࠭ంࠑ - మࣔࡌवషद 400059, ࠙రత޻శం 
8.5. ࢑వࡱࡌ ࠪ ऴࠈం۶ లࡹ మࠗࢗ ࠾ࡍ ࣌  .࠼ఉంܼ ࡹܿࠈ޶అం ࡹ ݋
8.6. ఒక ߜలࡹ పࢲࡍए రం ࡶక߱ޙ NBFC Ombudsman ߘ సంऴప޴ంచవ ऐ۪ : 
8.7. ߱రदࡽ: https://cms.rbi.org.in 
 160017 – ݾగݠRBI, చం :ࠪߕࡏۨ .8.8
 ऴ߹: 14448 ࡽ݇ .8.9
8.10. ఇࡽ࠼࠱: CRPC@rbi.org.in 
 
పङڿ .9 త మ࠾ࡍ భऴదత 
పङڿ .9.1 త: ࠬ వङ ړ फగత సࠪۧరం రహసङ ంڴ ఉంచబޔݡం޴. 
 .޴ంޔݡపంచబ ࠲ऴతࠪ ޜޒమߘఅ ࠬ ޳ࡶ రంڒచటदం ऴప :ߩంݟలऱࢗ .9.2
छࣃగ࠙ :ࡱడవ పࣿ࠮ .9.3 పङڿ ݞږ ࡱ࠭ త࡯ݞߦڒ ߘ. 
 
ङڴ .10 రంటࡏऱ మ࠾ࡍ ऴࠌ ݋ݟڙङ  ࡗ
ङڴ .10.1 రంటరऱࠈ ࠬ :ڕధङ తల ࡍڷంۨ ࠫమघ ऒ࡯  సࠪۧరం ࣃۯफ ࠭. 
10.2. ऴࡍ߱ࡍ ݋ݟڙदంࡏ :ۃణ సࠪۧరం ऴࠌ ݋ݟڙङ  .޴ంޔݡపంపబ ڕలࡗ
 
एࡓࠪ .11 ܽంۃ 
11.1. ࠪ ऴపۧరం సओ షदంڴ మ࠵ ࠾ࡍసࡍߪతంڴ ఉండ޶. ࠬ అߘమޒ ఉనऒ ओߩ  ऱࡏఇతర ఆఫ ݦ
పంపబడ࠼ޑ. 
 
 
అ࠵ߘదనం (Approval) 

࢑࠙గం అ࠵ߘదన అࡍڒ߅ ۨవࡍ సࠬࣾ ޵ޙ సంసए రణ 
అߘసరణ (Compliance) ࡏࠓन (Board) ࣊ݟంబ࡛ 2025 1.0 

 
 
 
ए࣌ݟ ଊమ࡛ (Disclaimer): 
ఈ పऴతంࡹ సతङ ం ߸ߗऱܘ व߯࢘ݭ݃ࠫ࡯ ݋ (SFPL) ۮ ڕం޴న ڿపङ  ࡹ޶ఇం .޴న సࠪۧర࠭ ఉంܿం࠳
ఉనऒ  సࠪۧరం, ఆࡹచనࡱ మ࠾ࡍ ࠙వనࡱ ऴపޙङ కంڴ SFPL ࡆߖ࢑గం ڝసం ࠪऴత࠲ ఉ޻भࢢంచబݞन  ࠼
మ࠾ࡍ కం߭ࡱࢗ ߗపల ఎవߙޜࡍ పంచږడ޶। 
ఈ సࠪۧరంߖࡹ ఏ ࠙గߕ࠳, సంߪరपం޳ࡶ ڴ ࠙గంڴ, SFPL ࡅకए  ࠭ందࣆफ ڤ࡯త అߘమڕࡶ ޒంݞ 
తओࡏనߩ ,యడంۯ ߨڒ  ।޶ంచబడޒమߘవడం అڝపం۪ ޜలࡏఇత ޳ࡶ యడంۯ ނߧయడం, పంۯ फޒ
 

 


